Nazwa projektu

»Pomoc 2.0” — kompleksowe wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami w
dostepie do swiadczen, diagnostyki i leczenia.

Krétki opis projektu

Projekt ,,Pomoc 2.0” jest inicjatywa spoteczng realizowang przez fundacje na
rzecz oséb z niepetnosprawnosciami i osdb z problemami zdrowotnymi, ktore z
réznych przyczyn (stan zdrowia, bariery formalne, brak wsparcia, kryzys
psychiczny) nie radzg sobie z realizacjg swoich podstawowych praw i potrzeb.
Celem projektu jest udzielenie uczestnikom kompleksowego wsparcia —
formalnego, medycznego, finansowego i emocjonalnego — tak, aby mogli
uzyskac nalezne im sSwiadczenia, dostep do diagnostyki i leczenia, co poprawi
ich sytuacje zyciowa.

Grupa docelowa
Adresatami projektu sg

1. osoby doroste z niepetnosprawnosciami i osoby z problemami
zdrowotnymi (w tym osoby po wypadkach, przewlekle chore, z
zaburzeniami rozwojowymi, z niepetnosprawnoscig ruchowa, psychiczng
lub sprzezong), ktére maja trudnosci w samodzielnym:

o uzyskaniu lub przedtuzeniu orzeczenia o niepetnosprawnosci,

« uzyskaniu renty, Swiadczenia wspierajgcego lub innych swiadczen z
systemu zabezpieczenia spotecznego,

e zorganizowaniu i przeprowadzeniu procesu diagnostyki i leczenia (zapisy,
kolejki, dojazd, formalnosci),

2. rodzice i opiekunowie dzieci z niepetnosprawnosciami, ktdrzy
doswiadczaja trudnosci w organizacji procesu leczenia, rehabilitacji i w
dostepie do przystugujgcych swiadczen

3. osoby doroste bedgce pod opiekg pomocy spotecznej potrzebujace
dodatkowego wsparcia w

« uzyskaniu orzeczenia o niepetnosprawnosci,

« uzyskaniu renty, Swiadczenia wspierajgcego lub innych swiadczen z
systemu zabezpieczenia spotecznego,



zorganizowaniu i przeprowadzeniu procesu diagnostyki i leczenia (zapisy,
kolejki, dojazd, formalnosci).

Uczestnicy projektu rekrutowani sg z terenu catej Polski, z wytgczeniem
0s0b z rozpoznang chorobg alkoholowg oraz oséb uzaleznionych od
innych substancji psychoaktywnych, dla ktérych przeznaczone sg
wyspecjalizowane formy leczenia i terapii uzaleznien (poradnie leczenia
uzaleznien, oddziaty dzienne, osrodki stacjonarne).

Gtéwne obszary wsparcia

W ramach projektu przewiduje sie nastepujgce formy wsparcia:

Wsparcie formalno-prawne:

pomoc w skompletowaniu dokumentacji, wypetnianiu wnioskow i pism
(orzeczenie o niepetnosprawnosci, renta, Swiadczenie wspierajace, inne
Swiadczenia), kontakt z urzedami i instytucjami (ZUS, PCPR/MOPS,
zespoty orzekajgce) oraz wsparcie w realizacji innych spraw urzedowych i
formalnych z wytgczeniem spraw opisanych w wkluczeniach projektu.

Wsparcie w diagnostyce i leczeniu:
organizacja i koordynacja wizyt lekarskich i badan, pomoc w zapisach do
specjalistéw, wsparcie logistyczne (dojazd, towarzyszenie podczas wizyt),
monitorowanie zalecen lekarskich.

Wsparcie finansowe w dostepie do ustug medycznych:

pokrywanie lub wspoétfinansowanie wybranych wizyt lekarskich i badan
diagnostycznych, gdy brak srodkow jest barierg w kontynuacji leczenia i w
diagnostyce oraz gdy terminy wizyt lub badan w ramach NFZ sg
nadmiernie wydtuzone i uniemozliwiajg uzyskanie Swiadczenia w czasie
bezpiecznym dla zdrowia uczestnika lub jego dziecka (w miare
mozliwosci i budzetu projektu).

Wsparcie emocjonalne i motywacyjne:

rozmowy wspierajgce, towarzyszenie uczestnikowi w procesie diagnostyki
i leczenia, wzmacnianie motywacji do podjecia terapii, rehabilitacji i
porzgdkowania spraw zyciowych.

Koordynacja i ,, prowadzenie za reke”:

indywidualne prowadzenie kazdego uczestnika przez opiekuna projektu,
ktdry pomaga zaplanowac kolejne kroki, przypomina o terminach i
reaguje na pojawiajace sie trudnosci.



o Wsparcie w uzyskaniu samodzielnosci adekwatnej do mozliwosci
podopiecznego.

o Wsparcie w zakupie sprzetu utatwiajgcego funkcjonowanie
podopiecznego.

Projekt ,Pomoc 2.0” nie obejmuje aktywizacji zawodowej oséb z
niepetnosprawnoscig (doradztwo zawodowe, szkolenia, posrednictwo pracy)
ani spraw dotyczgcych zycia osobistego podopiecznych (relacje rodzinne,
konflikty prywatne, poszukiwanie partnera zyciowego).



