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Centralka telefoniczna urzedu miasta po nowemu.
Stuchajcie uwaznie i wybierajcie wtasciwe numery!
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Wazna wiadomos¢ dla oséb kontaktujgcych sie z Urzedem Miasta Mtawa telefonicznie: zmienity
sie zapowiedzi w centralce telefonicznej i teraz z poszczegdlnymi wydziatami urzedu dzwoniacy
tgczg sie dwuetapowo. Prosimy o uwazne stuchanie komunikatéw i wybieranie wtasciwych
numerow wewnetrznych.

Dzwonigcy do urzedu ma teraz do wyboru szes¢ mozliwosci potgczen. Po wcisnieciu na
klawiaturze telefonu 1, potaczy sie z kancelarig urzedu, 2 - z sekretariatem, 4 - ze strazg miejska,
5 - z biurem rady miasta, a 6 - z inspektoratem zarzgdzania kryzysowego. Aby natomiast uzyskac
potgczenie z jednym z wydziatdw urzedu, powinien wcisng¢ klawisz z numerem 3. Dopiero wtedy
uzyska dostep do menu wydziatéw, w ktdrym - wybierajgc numery od 1 do 9 - bedzie mégt
nawigzac potgczenie z danym wydziatem.

Bardzo prosimy o uwazne wystuchiwanie komunikatéw oraz niedzwonienie na pamiec i
niewybieranie numeréw wewnetrznych, ktére obowigzywaty wczesniej - bedzie to bowiem
skutkowac potgczeniem z innym niz w zamierzeniu biurem. Przyktadowo: jesli ktos zechce
potgczy¢ sie z wydziatem spraw obywatelskich i wybierze jego dawny numer wewnetrzny 601,
potaczy sie z inspektoratem zarzgdzania kryzysowego, gdyz centralka telefoniczna odczyta ten
wybér jako 6 - a taki numer jest teraz przypisany wtasnie ww. inspektoratowi.
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