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Wprowadzenie nowych, wiekszych autobuséw na Linii 1 Mtawskiej Komunikacji
Miejskiej spotkato sie z dobrym odbiorem mieszkahcéw. Do wiadomosci Urzedu
Miasta Mtawa przestano pismo usatysfakcjonowanych mieszkancéw oraz odpowiedz
Romana Smolifiskiego, Prezesa Zarzadu PKS Mtawa.

Warto przypomnie¢, ze Mtawskg Komunikacje Miejskg powat do zycia samorzad
Mtawy, miasto zlecito opracowanie wizualizacji MKM i konsekwentnie wykorzystuje
elementy graficzne tworzgc siec przystankéw i publikujgc wydawnictwa zwigzane z
dziatalnoscig MKM. Wspétpraca Miasta z wykonawca ustugi - PKS Mtawa przebiega
bardzo dobrze. Dziekujemy mieszkahcom za dobry odbiér naszych dziatanh.

Szanowni Panstwo
Szanowna Dyrekcjo PKS w Mtawie

Przesytamy nasze podziekowanie i uznanie dla pracy i realizacji zadania, jakim jest
komunikacja miejska w Mtawie.

Oczywiscie najwazniejszym aspektem jest powstanie tej komunikacji i stworzenie
wtasciwej, funkcjonalnej infrastruktury waznego powiatowego miasta.

Jednak pragniemy dotgczy¢ w tym liScie nasze szczegdlne uznanie dla Panstwa,

za wszelkie udogodnienia, jakie realizujecie pod katem potrzeb i ergonomii dla
pasazerdéw - co do taboru, przystankdéw, wiat, punktéw informacyjnych, dostepnosci
ekonomicznej dla senioréw i ludzi niepetnosprawnych.

Nalezy takze dotgczy¢ aspekty estetyki, kolorystyki, funkcjonalnosci i
informacyjnego kodu, logo (czytelne, zrozumiate dla kazdego). Jest to zrealizowane
w kazdym z tych punktéw bardzo dobrze. Tym samym wypetnia swoje walory
prospoteczne, wychowawcze, komunikacyjne.

Obserwujemy tez prace Kierowcdw - mezczyzn i kobiet. Wszyscy okazujg spokdj,
cierpliwos¢, opanowanie w sytuacjach trudnych na trasie, asertywnosc.

Nawet pewnego rodzaju pilotowanie - nazwijmy to tak - uczniéw, zwtaszcza dzieci
mitodsze, ktére samodzielnie przemieszczajg sie na trasie dom, szkota > szkota,
dom.

Dziekujemy Dyrekcji, dziekujemy Wszystkim Kierowcom.



Pragniemy w tym punkcie takze wyrézni¢, w naszym podziekowaniu, panig kierowce
Beate Jabtonowska - szczegdlna precyzja jazdy, staty monitoring pasazeréw,
profesjonalizm, empatia i asertywnosc.

Wydaje sie, iz bytby wtasciwy dla tej sprawy czyn zrealizowania programu - film,
dokument - do telewizji regionalnej, a nawet ogdélnopolskie;.

Wazne przeciez uwypuklenie owocnej wspétpracy Wszystkich Podmiotéw, a
zaangazowanych w realizacje tego projektu, tak pozytywnego w aspekcie
spotecznym, relacyjnym, urbanistycznym.

Macie Panstwo czym sie pochwalic.
Gratulujemy
Dziekujemy

Obywatele-Mieszkancy Mtawy

Szanowna Pani Aleksandro,

Szanowni Panstwo Mieszkancy Mtawy , w imieniu ktérych wystapita Pani
Aleksandra Noyszewska,

W imieniu Zarzadu oraz wszystkich pracownikéw Spétki PKS w Miawie S.A. bardzo
uprzejmie dziekuje za tak wiele cieptych stdw uznania zawartych w liscie
gratulacyjnym.

Jestesmy firmg, ktéra od ponad 50 lat realizuje swojg misje : ,, Komfort i
bezpieczehstwo codziennych podrézy”.

Bardzo cieszy fakt , ze jest to zauwazane i doceniane. Motywuje nas to do dalszej
pracy na rzecz ,Lokalnej Ojczyzny” i potwierdza potrzebe kontynuowania naszych
wysitkdw do ciggtej poprawy jakosci Swiadczonych ustug.

Jednakze nalezy podkresli¢, ze nasze dziatania na lokalnym rynku przewozowym
stymulowane sg w znacznej mierze przez przedstawicieli lokalnych Samorzadéw
Terytorialnych.



Tak tez stato sie w przypadku Mtawskiej Komunikacji Miejskiej , ktéra zostata
powotana do zycia blisko péttora roku temu z inicjatywy Pana Stawomira
Kowalewskiego Burmistrza Miasta Mtawy.

Jako partner w tym projekcie realizujemy wszystkie zatozenia projektowe a takze
sugestie mieszkancéw przekazywane do Urzedu Miasta Mtawa dotyczace MKM.

Jestesmy i bedziemy otwarci na wszelkie dziatania poprawiajgce jakos¢
Swiadczonych ustug, a tym samym naszg ocene w oczach pasazeréw.

Pozdrawiam
Roman Smolinski

Prezes Zarzadu
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