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Zakład Wodociągów, Kanalizacji i Oczyszczalnia Ścieków "WOD-KAN" sp. z o.o. w
Mławie wprowadza szereg ułatwień dla swoich klientów.Miedzy innymi o awariach i
planowanych wyłączeniach wody dowiemy się się z sms-ów.

Już dziś mieszkańcy miasta mogą skorzystać z dwóch nowych bezpłatnych usług
elektronicznych. Usługa informacyjna SMS dzięki,  której odbiorcy będą na bieżąco
informowani o awariach, planowanych wyłączeniach wody, aktualnościach i
wystawionych fakturach.  Druga usługa to faktura w formie elektronicznej, którą
odbiorca usług otrzyma na wskazany adres e-mail.  Aby uruchomić nowe usługi
należy złożyć druk oświadczenia w biurze obsługi klienta w siedzibie firmy przy ulicy
Płockiej 106 w Mławie lub korespondencyjnie na adres siedziby.

Wkrótce wraz z budową nowej strony internetowej uruchomiona zostanie usługa e-
bok, pozwalająca odbiorcy usług na wgląd w stan konta i opłacone faktury oraz
podanie aktualnego stanu wodomierza.
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